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Силабус навчальної дисципліни 

«Управління ціновою політикою в охороні здоров’я» 

 

Обсяг навчальної 

дисципліни 

Загальна кількість годин на дисципліну: 120 годин,  

4 кредити ЄКТС 

 

Дні, час, місце 

проведення 

навчальної 

дисципліни 

За розкладом занять.  

Кафедра менеджменту охорони здоров’я.  

Одеса, вул. Пастера, 2а. 

Викладач(-і) 
доцент кафедри, к.е.н., доц. Князькова Валентина Яківна 

викладач Красіленко Тетяна Миколаївна 

Контактна 

інформація 

Довідки за телефонами:  

Кусик Наталія Львівна, к.е.н., доц.,  

відповідальна за навчально-методичну роботу кафедри  

067-728-56-12  

E-mail: nataliia.kusyk@onmedu.edu.ua  

Фомичова Марія Павлівна, лаборант кафедри  

067-970-30-04  

E-mail: moz@onmedu.edu.ua  

Очні консультації: з 14.00 до 16.00 кожного четверга  

Онлайн - консультації: з 16.00 до 18.00 кожного четверга. Посилання 

на онлайн - консультацію надається кожній групі під час занять окремо. 

 

КОМУНІКАЦІЯ 

 

  Комунікація зі здобувачами буде здійснюватися аудиторно (очно). 

  Під час дистанційного навчання комунікація здійснюється через платформу Microsoft 

Teams, а також через листування електронною поштою, месенджери Viber (через створені 

у Viber групи для кожної групи, окремо через старосту групи). 

 

АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Предметом вивчення дисципліни - теоретичні та практичні основи ціноутворення у сфері 

охорони здоров’я, цінова політика медичного закладу та методи управління нею. 

Мета дисципліни: опанування здобувачем вищої освіти знань і формування елементів 

професійних компетентностей з теорії формування ціни на медичні послуги та набуття 

навичок з управління ціновою політикою закладу охорони здоров’я, яка є поєднанням вибору 

виду цінової політики медичного закладу на основі його маркетингових цілей та визначення 

найбільш ефективних методів встановлення цін на медичні послуги. 

  Завдання навчальної дисципліни:       

теоретична і практична підготовка здобувачів вищої освіти з питань функціонування 

системи цін в цілому в економіці, ринкових цін на медичні послуги, включаючи знижки та 

надбавки до ціни та максимізації прибутку закладу охорони здоров’я шляхом оптимізації його 

цінової політики, а саме: 

- ознайомлення з функціями, структурою та класифікацією цін;  

- використання ціноутворення в комерційній діяльності медичних закладів;  
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- дослідження цінової політики закладу охорони здоров’я;  

- вивчення ролі держави у процесах ціноутворення;  

-вивчення ролі витрат та інших фінансових показників при ціноутворенні;  

- оволодіння підходами та методами ціноутворення в медичній галузі.  

Очікувані результати: 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач повинен: 

Знати:  

- загальну характеристику системи цін, їх основні види та функцій;  

- склад ціни та формування її елементів  

- концепції та методи ринкового ціноутворення;  

- методологію розробки цінової політики та стратегії медичного закладу;  

- цілі та методи державного регулювання цін, його впливу на процес діяльності 

закладу охорони здоров’я;  

- особливостей ціноутворення у медичній галузі. 

Вміти:  

- визначати вплив цінової політики медичного закладу на його прибутковість: 

- розкривати сутність структурних елементів нормативної калькуляції товару;  

- вміти класифікувати витрати на змінні та постійні для потреб ціноутворення; 

- застосовувати на практиці знання щодо формування цінової політики і стратегії 

підприємства;  

- володіти інструментарієм, необхідним для виробки ефективних цінових рішень;  

-  обирати методи ціноутворення в залежності від ринкових умов, сфери і цілей 

діяльності медичного закладу;  

- ефективно використовувати ці методи на практиці. 

В умовах ринкової економіки в закладах охорони здоров’я важливого значення набуває 

процес ціноутворення. Саме ціни визначають структуру медичних послуг, впливають на 

прибутковість будь-якого медичного закладу, якість здоров’я та санітарно-епідемічного 

добробуту населення. Правильна методика встановлення цін, розумна цінова політика, 

послідовна реалізація обґрунтованої цінової стратегії – це необхідні компоненти успішної 

діяльності будь-якого медичного закладу, яке працює в ринкових умовах. Дисципліна 

«Управління ціновою політикою в охороні здоров’я» спрямована на глибоке та ґрунтовне 

засвоєння студентами теоретичних та практичних аспектів ціноутворення та основ управління 

ціновою політикою в галузі охорони здоров’я. Ця дисципліна відноситься до дисциплін циклу 

вибіркових дисциплін, охоплює методологічні засади сутності ціноутворення, проблематику 

цінової політики, основи управління процесами ціноутворення в закладах охорони здоров’я.  

 

ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

  Форми і методи навчання: 

  Дисципліна буде викладатися у формі лекцій; практичних занять; організації 

самостійної роботи здобувача. 

  Методи навчання: 

Лекції: 

- мультимедійні засоби, на яких транслюють презентації лекцій у форматі Microsoft 

PowerPoint.  

- дистанційні технології – використання хмарного додатку Teams ліцензійного 

пакету Microsoft Office, застосування програми для адміністрування опитування Google 

Forms яка входить в офісний набір Google Drive. 
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Практичні заняття: 

- словесні методи: бесіда, пояснення, дискусія, обговорення проблемних ситуацій; 

- наочні методи: ілюстрація (у тому числі мультимедійні презентації); 

- практичні методи: кейс-стаді, вирішення ситуаційних завдань (в т.ч. розрахункових). 

Самостійна робота:  

- самостійна робота з рекомендованою основною та додатковою літературою, з 

електронними інформаційними ресурсами, підготовка до практичних занять; 

- самостійне виконання індивідуального завдання, підготовка презентації для захисту 

індивідуального завдання. 

 

Зміст навчальної дисципліни: 

Тема 1. Суть і функції ціни. Система цін та їх класифікація.  

Тема 2. Рівень, склад, структура і динаміка ціни. Фактори, що впливають на формування 

цінової політики. 

Тема 3. Основні методи ціноутворення.  

Тема 4. Стратегія ціноутворення і цінова політика закладу охорони здоров’я.  

Тема 5. Принципи ціноутворення та особливості формування цін на медичні послуги.  

Тема 6. Методи ціноутворення у галузі охорони здоров’я.  

Тема 7. Державна цінова політика та її вплив на діяльність медичного закладу. 

Тема 8. Питання ціноутворення у медичних закладах під впливом цифровізації. 

 

Перелік рекомендованої літератури: 

Основна: 

1. Бакунов О.О, Кучеренко Ю.О. Цінова політика підприємства: навч. посіб. Донецьк: 

ДонНУЕТ. 2016. 111 с.  

2. Колесніков О. В. Ціноутворення: навч. посіб., 4-е видання. Київ: Центр учбової 

літератури. 2019. 156 с.  

3. Лисак О. І., Андрєєва Л. О., Тебенко В. М. Ціноутворення: курс лекцій. Мелітополь: 

Люкс, 2020. 193 с.  

4. Макаренко Н.О., Лишенко М.О. Маркетингове ціноутворення. Теоретичні основи: 

навч. посіб. Буринь: ПП «Буринська районна друкарня», 2020. 129 с.  

5. Менеджмент та маркетинг в охороні здоров’я: навчальний посібник / В.І. Борщ, О.В. 

Рудінська, Н.Л. Кусик. Херсон: Олді+, 2022. 264 с. 

6. Основи менеджменту та маркетингу в медицині: навчальний посібник / В.Г. 

Шутурмінський, Н.Л. Кусик, О.В. Рудінська. Одеса:Видавничій дім «Гельветика», 2020. 176 с. 

7. Ціноутворення: [Електронний ресурс]: навчальний посібник для студентів освітнього 

ступеня – бакалавр, галузі знань – 05 Соціальні та поведінкові науки, спеціальності 051 

Економіка, освітньої програми Економіка бізнес-підприємства. / уклад. О.І. Андрусь. 

Електронні текстові дані (1 файл: 1,9 Мбайт). Київ: КПІ ім. Ігоря Сікорського, 2022. 272 с.  

8. Шульга О. А. Ціноутворення: курс лекцій: навч. посіб. Київ: НПУ ім. М.П. 

Драгоманова, 2015. 110 с.  

9. Конституція України від 28.06.1996 № 254к/96-ВР. Офіційне інтернет-

представництво Президента України URL: https://www.president.gov.ua/documents/constitution 

10. Бюджетний кодекс України від 08.07.2010 № 2456-VI. Офіційний веб-сайт Верховної 

Ради України. URL: http://zakon4.rada.gov.ua /laws/show/2456-17. 

11. Податковий кодекс України від 02.12.2010 № 2755-VI/ Офіційний сайт Верховної 

Ради України. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2755-17. 

12. Митний кодекс України від 13.03.2012 № 4495-VI. Офіційний сайт Верховної Ради 

України. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/4495-17. 
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13. Закон України «Про ціни і ціноутворення» від 21.06.2015 № 5007-VI, зі змінами і 

доп. ВРУ. URL: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/5007-17. 

14. Закон України «Про збір та облік єдиного внеску на загальнообов'язкове державне 

соціальне страхування» від 08.07.10 № 2464-VI. 

15. Закон України «Про захист прав споживачів» від 12.05.1991 № 1023-ХІІ. URL:   

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text.  

Додаткова: 

1. Ахламов А.Г., Кусик Н.Л. Економіка та фінансування охорони здоров’я: навчально-

методичний посібник. Одеса: ОРІДУ НАДУ при Президентові України, 2011. 134 с. 

2. Баєва О.В., Чебан В.І. Економіка та підприємництво в охороні здоров'я: навчальний 

посібник. Чернівці: БДМУ, 2013. 360 с.  

3. Борщ В.І. Дослідження функціональної системи управління фінансовими в сфері 

охорони здоров’я України. Ринкова економіка: сучасна теорія та практика управління. 2020. 

Том 19. Вип. 2 (45). С. 144-168. 

4. Борщ В.І. Ринок охорони здоров’я України: аналіз сучасного стану та тенденції 

розвитку. Ринкова економіка: сучасна теорія та практика управління. 2020. Том 19. Вип. 1 

(44). С. 140-159. 

5. Економіка охорони здоров’я: підручник / В.Ф. Москаленко, О.П. Гульчій, В.В. Таран 

та ін.; під ред. В.Ф. Москаленка. Вінниця: Нова Книга, 2010. 288 с.  

6. Ждан В.М., Голованова І.А., Краснова О.І. Економіка охорони здоров’я: навчальний 

посібник. Полтава, 2017. 114 с.  

7. Мазур О. Є. Ринкове ціноутворення: навч. посіб. Київ: Центр учбової літератури, 

2012. 480 с. 

8. Малініна Н.М. Ціни і ціноутворення: практикум. Вінниця: ВНТУ, 2015. 63 с. 

9. Менеджмент та маркетинг в охороні здоров’я: навчальний посібник / В.І. Борщ, О.В. 

Рудінська, Н.Л. Кусик. Херсон: Олді+, 2022. 264 с. 

10. Пінішко В.С., Рудницька О.С., Юсипович О.І. Ціни і ціноутворення: навч. посіб. 

Львів: Вид-во Львів. комерц. акад., 2013. 191 с. Попченко Т.П. Реформування сфери охорони 

здоров’я в Україні: організаційне, нормативно-правове та фінансово-економічне 

забезпечення: аналітична доповідь. Київ: НІСД, 2012. 96 с. 

11. Рудінська О.В., Яроміч С.А. Корпоративний менеджмент: навчальний посібник. 

Київ: КНТ, Ельга-Н, 2008. 416 с. 

12. Тормоса Ю. Г. Ціни та цінова політика: навч.-метод. посіб. Київ: КНЕУ, 2006. 247 с. 

13. Управління підприємницькою діяльністю в галузі охорони здоров’я: монографія / 

О.В. Баєва, М.М. Білинська, Л.І. Жаліло та ін.; за ред. О.В. Баєвої, І.М. Солоненка. Київ: 

МАУП, 2007. 376 с.  

15. Шкварчук Л.О. Ціни і ціноутворення: навч. посіб. Київ: Кондор. 2008. 195 с. 

Електронні інформаційні ресурси: 

1. Всесвітня організація охорони здоров’я. URL: https://www.who.int/ . 

2. Європейське регіональне бюро Всесвітньої організації охорони здоров’я. URL: 

https://www.who.int/europe/home?v=welcome  

3. Європейська база «Здоров’я для всіх». URL: 

http://medstat.gov.ua/ukr/news.html?id=242 

4. Державний заклад «Центр громадського здоров'я України»: офіційний веб-сайт. URL: 

http://medstat.gov.ua/ukr/main.html 

5. Міністерство охорони здоров’я України: офіційний веб-сайт. URL: https://moz.gov.ua/   

6. Національна служба здоров’я України: офіційний веб-сайт. URL: 

https://nszu.gov.ua/pro-nszu  

7. Державний експертний центр Міністерства охорони здоров’я України: офіційний веб-

сайт. URL: https://www.dec.gov.ua/  

https://www.who.int/
https://www.who.int/europe/home?v=welcome
http://medstat.gov.ua/ukr/news.html?id=242
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https://moz.gov.ua/
https://nszu.gov.ua/pro-nszu
https://www.dec.gov.ua/


МІНІСТЕРСТВО ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ МЕДИЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 Кафедра менеджменту охорони здоров’я  

 

8. Міністерство соціальної політики України: офіційний веб-сайт. URL: 

https://www.msp.gov.ua/  

9. Одеська обласна державна адміністрація: офіційний веб-сайт. URL: 

https://oda.od.gov.ua/  

10. Департамент охорони здоров’я Одеської обласної державної адміністрації: 

офіційний веб-сайт. URL: https://mednet.od.gov.ua/ 

11. Одеська міська рада: офіційний веб-сайт. URL: https://omr.gov.ua/   

12. Департамент охорони здоров’я Одеської міської ради: офіційний веб-сайт. URL: 

http://medportal.odessa.ua/  

13. Державна служба статистики України: офіційний веб-сайт. URL: 

https://www.ukrstat.gov.ua/   

14. Головне управління статистики в Одеській області: офіційний веб-сайт. URL: 

http://od.ukrstat.gov.ua/  

15. Державна казначейська служба України: офіційний веб-сайт. URL: 

https://www.treasury.gov.ua/  

16. Державна аудиторська служба України: офіційний веб-сайт. URL: 

https://dasu.gov.ua/   

17. Південний офіс Державної аудиторської служби України: офіційний веб-сайт. 

URL: https://od.dasu.gov.ua/    

18. Медичний світ: професійна газета. URL: https://medsvit.org/  

19. Медична інформаційна система: офіційний веб-сайт компанії Мед-експерт. URL: 

https://medexpert.ua/  

20. Національна академія медичних наук України. URL: https://amnu.gov.ua/ 

 

ОЦІНЮВАННЯ 

 

  Форми і методи поточного контролю: усний (опитування), тестування, оцінювання 

виконання практичних вправ, оцінювання комунікативних навичок, розв’язання 

ситуаційних клінічних завдань, оцінювання активності на занятті та самостійної роботи 

студентів. 

Критерії поточного оцінювання на практичному занятті  

 

Оцінка Критерії оцінювання 

Відмінно «5»  

 

Здобувач бере активну участь на занятті; демонструє глибокі знання, 

дає повні та детальні відповіді на запитання; бере активну участь у 

обговоренні проблемних ситуацій, користується додатковою 

навчально-методичною та науковою літературою; вміє сформувати 

своє ставлення до певної проблеми; висловлює власні міркування, 

наводить доцільні приклади; вміє знаходити найбільш адекватні форми 

розв’язання суперечностей.   

Тестові завдання виконані в повному обсязі, всі 100% відповідей на 

запитання є правильними, відповіді на відкриті питання – повні та 

обґрунтовані.  

Здобувач вільно вирішує ситуаційні завдання (в т.ч. розрахункові), 

впевнено демонструє практичні навички за темою заняття та вірно 

інтерпретує отримані дані, висловлює власну креативну думку з теми 

завдання, демонструє творче мислення. 

https://www.msp.gov.ua/
https://oda.od.gov.ua/
https://mednet.od.gov.ua/
https://omr.gov.ua/
http://medportal.odessa.ua/
https://www.ukrstat.gov.ua/
http://od.ukrstat.gov.ua/
https://www.treasury.gov.ua/
https://dasu.gov.ua/
https://od.dasu.gov.ua/
https://medsvit.org/
https://medexpert.ua/
https://amnu.gov.ua/
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Добре «4»  Здобувач бере участь на занятті; добре володіє матеріалом; демонструє 

необхідні знання, але дає відповіді на запитання з деякими помилками; 

бере участь у обговоренні проблемних ситуацій, користується 

основною навчально-методичною та науковою літературою; 

висловлює власну думку з теми заняття.  

Тестові завдання виконані в повному обсязі, не менш ніж 70% 

відповідей на запитання є правильними, відповіді на відкриті питання - 

загалом правильні, проте наявні деякі помилки у визначеннях.  

Здобувач вірно вирішує ситуаційні завдання (в т.ч. розрахункові), але 

допускає незначні неточності та демонструє більш стандартизовані 

практичні навички за темою заняття при вірної інтерпретації 

отриманих даних, висловлює власну думку з теми завдання, 

демонструє критичне мислення.  

Задовільно «3»  Здобувач іноді бере участь на занятті; частково виступає і задає 

питання; допускає помилки під час відповідей на запитання; показує 

пасивну роботу на практичних заняттях; показує фрагментарні знання 

понятійного апарату і літературних джерел.  

Тестування виконано в повному обсязі, не менш ніж 50% відповідей є 

правильними, відповіді на відкриті питання - не логічні, з явними 

суттєвими помилками у визначеннях.  

Здобувач не достатньо володіє матеріалом для вирішення ситуаційних 

завдань (в т.ч. розрахункові), невпевнено демонструє практичні 

навички за темою заняття та інтерпретує отримані дані з суттєвими 

помилками, не висловлює свою думку з теми ситуаційного завдання.  

Незадовільно «2»  Здобувач не бере участь на занятті, є лише спостерігачем; ніколи не 

виступає і не задає питання, незацікавлений у вивченні матеріалу; дає 

неправильні відповіді на запитання, показує незадовільне знання 

понятійного апарату і літературних джерел. Тестування не виконано. 

Ситуаційне завдання не виконано.  

 

  Форми і методи підсумкового контролю: залік. 

  Залік, виставляється здобувачу, який виконав усі завдання робочої програми 

навчальної дисципліни, приймав активну участь у практичних заняттях, виконав 

індивідуальне завдання та має середню поточну оцінку не менше ніж 3,0 і не має 

академічної заборгованості. 

 

САМОСТІЙНА РОБОТА ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

 самостійна робота з рекомендованою основною та додатковою літературою, з 

електронними інформаційними ресурсами, підготовка до практичних занять; 

 самостійне виконання індивідуального завдання, підготовка презентації для захисту 

індивідуального завдання. 
 

Критерії оцінювання індивідуального завдання 

 

Оцінка Критерії оцінювання 

Відмінно 

«5» 

Індивідуальне завдання та презентація виконані самостійно та оригінально, 

оформлення відповідає вимогам, завдання повністю розроблене за 
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пропонованою структурою; здобувач вільно презентує матеріал; зміст 

презентації не перевантажений слайдами з текстовим матеріалом; здобувач 

формулює самостійні ґрунтовні судження, які підкріплені фактичними 

доказами, інформація на слайдах подана переважно схематично із 

використанням самостійно розроблених схем, малюнків, графіків, містить 

посилання на джерела, які відповідно оформлені та є актуальними.  

Добре 

«4» 

Індивідуальне завдання та презентація виконані самостійно, оформлення 

відповідає вимогам, завдання розроблене за пропонованою структурою із 

незначними порушеннями; аналіз самостійний, але містить незначні 

неточності; здобувач добре пояснює матеріал, формулює самостійні 

висновки; інформація у презентації подана переважно із використанням 

самостійно розроблених схем, малюнків, графіків, містить посилання на 

джерела, які відповідно оформлені та є актуальними.  

Задовільно 

«3» 

Індивідуальне завдання та презентація виконані самостійно, оформлення 

відповідає вимогам із незначними порушеннями, завдання частково 

розроблене за пропонованою структурою; аналіз лише теоретичний, 

описовий та містить неточності; здобувач пояснює матеріал не впевнено, 

формулює лише загальні висновки (або взагалі не може їх сформулювати), 

інформація у презентації подана з посиланням на джерела, однак вони 

оформлені із помилками.  

Незадовільно 

«2» 

Індивідуальне завдання не виконано. Не зараховуються індивідуальні 

завдання та презентації, які виконані не самостійно або запозичені з мережі 

Інтернет. 

 

 

ПОЛІТИКА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: 

 Пропуски занять з неповажних причин відпрацьовуються за розкладом черговому 

викладачу. 

 Пропуски з поважних причин відпрацьовуються за індивідуальним графіком з дозволу 

деканату.  
 Перескладання незадовільної оцінки  проводиться  в дні консультацій і відпрацювань; при 

дистанційному навчанні – в терміни, визначені й узгоджені з викладачем.  

Політика щодо академічної доброчесності:  

Обов'язковим є дотримання академічної доброчесності здобувачами, а саме: 

 самостійне виконання всіх видів робіт, завдань, форм контролю, передбачених робочою 

програмою даної навчальної дисципліни; 

 посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, 

відомостей;  

 дотримання норм законодавства про авторське право i суміжні права; 

 надання достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової) діяльності, 

використані методики досліджень і джерела інформації. 

Неприйнятними у навчальній діяльності для учасників освітнього процесу є: 

 використання родинних або службових зв’язків для отримання позитивної або вищої 

оцінки під час здійснення будь-якої форми контролю результатів навчання або переваг у 

науковій роботі; 

 використання під час контрольних заходів заборонених допоміжних матеріалів або 

технічних засобів (шпаргалок, конспектів, мікро-навушників, телефонів, смартфонів, 
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планшетів тощо); 

 проходження процедур контролю результатів навчання підставними особами. 

За порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть бути притягнені до 

такої академічної відповідальності:  

 зниження результатів оцінювання контрольної роботи, оцінки на занятті, заліку тощо; 

 повторне проходження оцінювання (контрольної роботи, заліку тощо);  

 призначення додаткових контрольних заходів (додаткові індивідуальні завдання, 

контрольні роботи, тести тощо); 

 проведення додаткової перевірки інших робіт авторства порушника. 

Політика щодо відвідування та запізнень: 

Відвідування всіх видів авдиторних занять (лекцій, практичних занять) є обов’язковим. 

Форма одягу: медичний халат, який повністю закриває верхній одяг, або лікарська 

піжама, шапочка, маска, змінне взуття. 

Обладнання: зошит, ручка, методичні вказівки, альбом. 

Стан здоров’я: здобувачі хворі на гострі інфекційні захворювання, у тому числі на 

респіраторні хвороби, до заняття не допускаються. 

Здобувач, який спізнився на заняття, може бути на ньому присутній, але якщо в журналі 

викладач поставив «нб», він повинен його відпрацювати у загальному порядку. 

Використання мобільних пристроїв:  

Мобільні пристрої можуть бути застосовані здобувачами з дозволу викладача, якщо 

вони потрібні для виконання завдання. 

Поведінка в аудиторії:  

Поведінка здобувачів та викладачів в аудиторіях має бути робочою та спокійною, 

суворо відповідати правилам, встановленим Положенням про академічну доброчесність та 

етику академічних взаємин в Одеському національному медичному університеті, у 

відповідності до Кодексу академічної етики та взаємин університетської спільноти Одеського 

національного медичного університету, Положенням про запобігання та виявлення 

академічного плагіату у науково-дослідній та освітній роботі здобувачів вищої освіти, 

науковців та викладачів Одеського національного медичного університету. 
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