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м. Одеса, Воробйова,11 

Викладач(-і) 

Опря Євген Васильович, д.мед.н., професор, завідуючий кафедри 

Чернова Тетяна Михайлівна, к.мед.н., доцент кафедри 

Донець Ольга Юріївна, к.мед.н., доцент кафедри 

Шевченко-Бітенський Костянтин Валерійович, д.мед.н., доцент 

кафедри 

Фучеджі Вєсна Дмитрівна, к.юр.н., доцент 

Макарова Ірина Володимирівна,к.псих.н., асист 

Пенова Інга Костянтинівна, к.псих.н., асист 

Контактна 

інформація 

E-mail: tatyana.chernova@onmedu.edu.ua 

Очні консультації: з 14.00 до 16.00 четвер, з 9.00 до 12.00 субота 

Онлайн консультації за домовленістю з викладачем з 16.00 до 18.00 у 

будні, з 9.00 до 12.00 субота 

Посилання на онлайн-консультації надається кожній групі під час 

занять окремо 

 

КОМУНІКАЦІЯ 

 

Комунікація зі здобувачами буде здійснюватися аудиторно (очно). 

Під час дистанційного навчання комунікація здійснюється через платформу Microsoft 

Teams, а також через листування електронною поштою, месенджери Viber (через створені у 

Viber групи для кожної групи, окремо через старосту групи). 

 

АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Предметом вивчення дисципліни - міждисциплінарний підхід  в системі професійної 

підготовки фахівців – психологів в сфері Охорони здоров’я. Закладає фундаментальні знання 

про стрес, кризові стани, їх вплив на ментальне здоров’я і алгоритм психологічної допомоги 

при кризових станах. Предметним напрямком програми є поглиблення уявлення про без 

бар’єрне  спілкування, роль емоційного інтелекту в комунікації, особливості спілкування з 

різними категоріями пацієнтів, шляхи та засоби профілактики професійної дезадаптації та 

емоційного вигорання; формування навичок: ефективної самопрезентації, активного 

слухання, ефективного висловлювання та самовираження, структурованої бесіди з пацієнтом 

з використанням Soft skills, інформування та пояснення інформації, тактики ефективної 

взаємодії з різними пацієнтами залежно від індивідуальних особливостей та психоемоційного 

стану при кризових ситуаціях. 

Мета дисципліни: розкрити зміст та особливості психологічних аспектів кризових 

станів. Під час вивчення дисципліни допомогти здобувачам оволодіти ґрунтовними знаннями 

з практичної психології :  теоретичних знань та практичних навичок первинної діагностики, 

лікування, профілактики ментальних розладів, що виникають внаслідок інтенсивного стресу, 

психосоціальної реабілітації пацієнтів з наслідками дистресу, необхідних на первинному та 
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спеціалізованому  рівні надання медико-психологічної допомоги. Крім того, метою 

дисципліни є необхідність сформувати у здобувачів освіти компетенції, що наведені нижче у 

вимогах до рівня освоєння курсу. 

Завдання навчальної дисципліни: сформувати здатність розв’язувати складні 

спеціалізовані задачі та практичні проблеми у сфері практичної психології, що передбачають 

застосування основних психологічних теорій та методів; застосовувати знання у практичних 

ситуаціях; знання та розуміння предметної області; використання інформаційних і 

комунікаційних технологій. 

Очікувані результати. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувачі повинні; 

 знати: 

- основні концепції стресу;  

- особливості психосоціального функціонування людини в постстресовий період;  

- прояви накопиченого (хронічного)стресу;  

- особливості швидкої реабілітаційної допомоги постраждалим в умовах раптового 

екстремального стресу;  

- специфічні феномени, які притаманні цієї категорії пацієнтів та потребують особливої 

уваги лікаря;  

- особливості організації реабілітаційної діяльності;  

- особливості організації реабілітаційної діяльності;  

- особливості трудової діяльності практичного психолога в ЗОЗ, її структуру та суть; 

- психологічний інструментарій з метою виявлення психологічних особливостей під 

впливом дистресу та здійснення ефективного психологічно його супроводження на усіх 

етапах 

 вміти:   

- застосовувати теоретичні знання до розв'язання психолого-практичних проблем роботи в 

сфері охорони здоров’я; 

- проводити емпіричні дослідження з метою вивчення психологічних особливостей людини 

у кризових станах, єтапів психоосвіти та психологічного супроводження; 

- дотримуватися вимог етики, біоетики та деонтології у своїй фаховій області. 

 

ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Форми навчання 

Дисципліна буде викладена у формі лекцій, практичних занять, організації самостійної 

роботи здобувачів вищої освіти.  

Методи навчання: 

Лекції: 

Практичні заняття: використовуються словесні, наочні та інтегративні методи 

навчання.  

Самостійна робота: передбачає підготовку до кожного практичного заняття. 

 

Зміст навчальної дисципліни 

Теми: 

1. Поняття про стрес. Визначення поняття дистрес. 

2. Травматичний стрес.  

3. Посттравматичний стрес.  

4. Поняття про психологічну травму. Класифікація  стресогенних чинників. 

5. Методи корекції та психотерапії при кризових станах. 

6. Показання та протипоказання психотерапіі при гострих реакціях на стрес. 
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Перелік рекомендованої літератури: 

Основна: 

1. Охорона психічного здоров’я в умовах війни / пер. з англ. Тетяна Семигіна, Ірина Павленко, 

Євгенія Овсяннікова [та ін.]. Київ : Наш формат, 2017. 1068 с. 

2. Нові клінічні протоколи: Психіатрія. Київ. Професійні видання, 2020. 265 с. 

Додаткова: 

1. Посттравматичні стресові розлади : Навчальний посібник / Під заг. ред. проф. Б. В. 

Михайлова. - Вид. 2-е, перероблене та доповнене. Харків: ХМАПО, 2014. 223 с. 

2. Психіатрія особливого періоду: навчальний посібник [для лікарів та психологів] / 

Рум’янцев Ю.В., Сиропятов О.Г., Іванцова Г.В., Осьодло Г.В. Київ: УВМА, 2014. 193 с. 

3. Посттравматичний стресовий розлад: посібник / Венгер О.П, Ястремська С.О. Тернопіль, 

2019. 264 с. 

4. Гусак Н. Соціальна реабілітація в соціологічному дискурсі: інституційний підхід. 

Соціальні виміри суспільства. 2011. № 3 (14). С. 175–186. 

5. Гусак Н.. Соціальна реабілітація: підходи до визначення поняття. Соціальна політика та 

соціальна робота. 2008. № 1. С. 103–114. 

6. Дегтяренко Т.М. Корекційно-реабілітаційна робота в спеціальних дошкільних закладах 

для дітей з особливими потребами : навчальний посібник. Суми : Університетська книга, 

2013. 301 с.  

7. Збірник державних стандартів соціальних послуг з реабілітації/абілітації інвалідів, дітей-

інвалідів та осіб з розумовою відсталістю. Київ: ВГО „Коаліція захисту прав осіб з 

інтелектуальною недостатністю”, 2009. 47 с.  

8. Єжова Т. Є. Соціальна реабілітація дітей з інвалідністю. Навчальний посібник. Київ : Київ. 

ун-т ім. Б. Грінченка, 2011. 284 с. 

Електронні інформаційні ресурси: 

1. Указ Президента України "Про забезпечення створення без бар’єрного простору в 

Україні" https://www.president.gov.ua/documents/5332020-35809  

2. Закон України «Про внесення змін до деяких законів України про освіту щодо організації 

інклюзивного навчання» https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1324-18#Text 

3. Конвенція ООН про права осіб з інвалідністю 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_g71#Text  

4. Розпорядження Кабінету Міністрів «Про затвердження складу міжвідомчої робочої групи 

з питань розроблення проекту Національної стратегії із створення без бар’єрного 

простору в Україні» https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennya-skladu-mizhvido-

a134r 

5. Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження плану заходів щодо створення 

безперешкодного життєвого середовища для осіб з обмеженими фізичними 

можливостями та інших мало мобільних груп населення на 2009—2015 роки «Без 

бар’єрна Україна» https://www.kmu.gov.ua/npas/232167617 

6. Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження критеріїв доступності для осіб 

з інвалідністю та інших мало мобільних груп населення приміщень, що надаються 

дільничним виборчим комісіям звичайних виборчих дільниць для організації їх роботи та 

проведення голосування» https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/962-2020-%D0%BF#Text 

7. Закон України «Про охорону дитинства». http://zakon.rada.gov.ua/cgibin/laws  

8. Закон України «Про реабілітацію інвалідів в Україні» http://zakon.rada.gov.ua/cgi-

bin/laws/main.cgi?nreg=1545-2000-%EF  

9. Постанова Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2000 р. № 1545 «Про схвалення 

Концепції ранньої соціальної реабілітації дітей з інвалідністю». 

http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=z1197-07 

https://www.president.gov.ua/documents/5332020-35809
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1324-18#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_g71#Text 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_g71#Text 
https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennya-skladu-mizhvido-a134r 
https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennya-skladu-mizhvido-a134r 
https://www.kmu.gov.ua/npas/232167617
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/962-2020-%D0%BF#Text 
http://zakon.rada.gov.ua/cgibin/laws
http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=1545-2000-%EF
http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=1545-2000-%EF
http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=z1197-07
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10. Наказ Міністерства охорони здоров’я України від 08.10.2007 р. № 623 «Про затвердження 

форм індивідуальної програми реабілітації інваліда, дитини з інвалідністю та Порядку їх 

складання». http://zakon.rada.gov.uа  

 

ОЦІНЮВАННЯ 

 

 Форми і методи поточного контролю: усний (опитування), тестування, 

оцінювання виконання практичних вправ, оцінювання комунікативних навичок, 

розв’язання ситуаційних клінічних завдань, оцінювання активності на занятті та 

самостійної роботи студентів. 

  

Критерії поточного оцінювання на практичному занятті 

 

Оцінка Критерії оцінювання 

Відмінно 

«5» 
Здобувач бере активну участь на занятті; демонструє глибокі знання, дає повні 

та детальні відповіді на запитання; бере активну участь у обговоренні 

проблемних ситуацій, користується додатковою навчально-методичною та 

науковою літературою; вміє сформувати своє ставлення до певної проблеми; 

висловлює власні міркування, наводить доцільні приклади; вміє знаходити 

найбільш адекватні форми розв’язання суперечностей. 

Тестові завдання виконані в повному обсязі, всі 100% відповідей на запитання 

є правильними, відповіді на відкриті питання – повні та обґрунтовані. 

Здобувач вільно вирішує ситуаційні завдання (в т.ч. розрахункові), впевнено 

демонструє практичні навички за темою заняття та вірно інтерпретує отримані 

дані, висловлює власну креативну думку з теми завдання, демонструє творче 

мислення. 

Добре 

«4» 
Здобувач бере участь на занятті; добре володіє матеріалом; демонструє 

необхідні знання, але дає відповіді на запитання з деякими помилками; бере 

участь у обговоренні проблемних ситуацій, користується основною 

навчально-методичною та науковою літературою; висловлює власну думку з 

теми заняття. 

Тестові завдання виконані в повному обсязі, не менш ніж 70% відповідей на 

запитання є правильними, відповіді на відкриті питання - загалом правильні, 

проте наявні деякі помилки у визначеннях. 

Здобувач вірно вирішує ситуаційні завдання (в т.ч. розрахункові), але допускає 

незначні неточності та демонструє більш стандартизовані практичні навички 

за темою заняття при вірної інтерпретації отриманих даних, висловлює власну 

думку з теми завдання, демонструє критичне мислення. 

Задовільно 

«3» 
Здобувач іноді бере участь на занятті; частково виступає і задає питання; 

допускає помилки під час відповідей на запитання; показує пасивну роботу на 

практичних заняттях; показує фрагментарні знання понятійного апарату і 

літературних джерел. 

Тестування виконано в повному обсязі, не менш ніж 50% відповідей є 

правильними, відповіді на відкриті питання - не логічні, з явними суттєвими 

помилками у визначеннях. 

Здобувач не достатньо володіє матеріалом для вирішення ситуаційних завдань 

(в т.ч. розрахункові), невпевнено демонструє практичні навички за темою 

заняття та інтерпретує отримані дані з суттєвими помилками, не висловлює 

свою думку з теми ситуаційного завдання. 

http://zakon.rada.gov.uа/
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Незадовільно 

«2» 
Здобувач не бере участь на занятті, є лише спостерігачем; ніколи не виступає і 

не задає питання, незацікавлений у вивченні матеріалу; дає неправильні 

відповіді на запитання, показує незадовільне знання понятійного апарату і 

літературних джерел. 

Тестування не виконано. 

Ситуаційне завдання не виконано. 

 

Форми і методи підсумкового контролю: залік. 

Залік, виставляється здобувачу, який виконав усі завдання робочої програми навчальної 

дисципліни, приймав активну участь у практичних заняттях, виконав індивідуальне завдання 

та має середню поточну оцінку не менше ніж 3,0 і не має академічної заборгованості. 

 

САМОСТІЙНА РОБОТА ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

Самостійна робота передбачає підготовку до кожного практичного заняття. 

 

ПОЛІТИКА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: 

• Пропуски занять з неповажних причин відпрацьовуються за розкладом черговому 

викладачу. 

• Пропуски з поважних причин відпрацьовуються за індивідуальним графіком з дозволу 

деканату.  
• Перескладання незадовільної оцінки  проводиться  в дні консультацій і відпрацювань; при 

дистанційному навчанні – в терміни, визначені й узгоджені з викладачем.  

Політика щодо академічної доброчесності:  

Обов'язковим є дотримання академічної доброчесності здобувачами, а саме: 

• самостійне виконання всіх видів робіт, завдань, форм контролю, передбачених робочою 

програмою даної навчальної дисципліни; 

• посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, 

відомостей;  

• дотримання норм законодавства про авторське право i суміжні права; 

• надання достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової) діяльності, 

використані методики досліджень і джерела інформації. 

Неприйнятними у навчальній діяльності для учасників освітнього процесу є: 

• використання родинних або службових зв’язків для отримання позитивної або вищої 

оцінки під час здійснення будь-якої форми контролю результатів навчання або переваг у 

науковій роботі; 

• використання під час контрольних заходів заборонених допоміжних матеріалів або 

технічних засобів (шпаргалок, конспектів, мікро-навушників, телефонів, смартфонів, 

планшетів тощо); 

• проходження процедур контролю результатів навчання підставними особами. 

За порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть бути притягнені до 

такої академічної відповідальності:  

• зниження результатів оцінювання контрольної роботи, оцінки на занятті, заліку тощо; 

• повторне проходження оцінювання (контрольної роботи, заліку тощо);  

• призначення додаткових контрольних заходів (додаткові індивідуальні завдання, 
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контрольні роботи, тести тощо); 

• проведення додаткової перевірки інших робіт авторства порушника. 

Політика щодо відвідування та запізнень: 

Відвідування всіх видів авдиторних занять (лекцій, практичних занять) є обов’язковим. 

Форма одягу: медичний халат, який повністю закриває верхній одяг, або лікарська 

піжама, шапочка, маска, змінне взуття. 

Обладнання: зошит, ручка, методичні вказівки, альбом. 

Стан здоров’я: здобувачі хворі на гострі інфекційні захворювання, у тому числі на 

респіраторні хвороби, до заняття не допускаються. 

Здобувач, який спізнився на заняття, може бути на ньому присутній, але якщо в журналі 

викладач поставив «нб», він повинен його відпрацювати у загальному порядку. 

Використання мобільних пристроїв:  

Мобільні пристрої можуть бути застосовані здобувачами з дозволу викладача, якщо 

вони потрібні для виконання завдання. 

Поведінка в аудиторії:  

Поведінка здобувачів та викладачів в аудиторіях має бути робочою та спокійною, суворо 

відповідати правилам, встановленим Положенням про академічну доброчесність та етику 

академічних взаємин в Одеському національному медичному університеті, у відповідності 

до Кодексу академічної етики та взаємин університетської спільноти Одеського 

національного медичного університету, Положенням про запобігання та виявлення 

академічного плагіату у науково-дослідній та освітній роботі здобувачів вищої освіти, 

науковців та викладачів Одеського національного медичного університету 

https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/02/Polozhennja-pro-akademichnu-dobrochesnist-ta-etiku-akademichnih-vzaiemin-v-ONMedU-zi-zminami.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/02/Polozhennja-pro-akademichnu-dobrochesnist-ta-etiku-akademichnih-vzaiemin-v-ONMedU-zi-zminami.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/02/Kodeks-akademichnoi-etiki-ta-vzaiemin-universitetskoi-spilnoti-ONMedU-zi-zminami.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/02/Kodeks-akademichnoi-etiki-ta-vzaiemin-universitetskoi-spilnoti-ONMedU-zi-zminami.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/08/Polozhennja-pro-zapobigannja-ta-vijavlennja-akademichnogo-plagiatu.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/08/Polozhennja-pro-zapobigannja-ta-vijavlennja-akademichnogo-plagiatu.pdf
https://onmedu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/08/Polozhennja-pro-zapobigannja-ta-vijavlennja-akademichnogo-plagiatu.pdf

