
Елективний курс «Конфліктологія» 
 

Курс «Конфліктологія» дає знання про природу конфлікту, види 
конфлікту, етапи конфлікту та вміння керувати конфліктом. Конфлікти та 
вміння ними керувати – це вічно актуальна тема, яка завжди користується 
попитом у людей всіх професій. Студент в кінці проходження курсу матиме 
вичерпні теоретичні знання, які зможуть допомогти у різних життєвих 
складових: у родині, у освітньому процесі, у повсякденній праці, у стосунках 
з керівництвом та підлеглими, у конкурентних стосунках. Курс може за 
бажанням навчити гармонізувати стосунки або навпаки створювати конфлікт 
задля досягнення власної мети, обирати правильну стратегію поведінки та 
спілкування під час конфлікту. Курс цікавий студентам тим, що може дати 
впевненість у собі під час перших кроків у професійній практичні діяльності 
та зробить більш конкурентоспроможним на ринку праці. 
 


